Cast 1.
Zastoupeni ketich osob:

Provozovatelem e-shopu je zdruzeni podnikatiiter
Recrea v zastoupeni Jitka Méd/¢ova

se sidlem U Splavu 5606, 76001Zli;: 167509291,
VSeobecné obchodni podminky

pro on-line poskytovani sluzeb

Clanek .

.. Poskytoval je soukromym podnikatelem (dale jen
poskytovatel). Rednetem podnikani poskytovatele je
zastoupeniretich osob - zakaznikposkytovatele -/
objednavani zbozi od fyzickych osob z tuzemska
a z internetovych obchéde zahranii, prevazi z Ciny,

a placeni kupni ceny za zbozi prodavajicim. Poskd
poskytuje své sluzbsetim osobamjedevsim
prostednictvim webovych stranek, které provozuje na
adresehttp://www.withlove.czZlNa techto webovych
strankach je seznam zbozi, pro jehoz objednanomEm
se nechat zastoupit poskytovatelem.

.. VSeobecné obchodni podminky (dale téz jen ,VOP*)
upravuji prava a povinnosti poskytovatele a zajemce
sluzby poskytovatele - zakaznika. Tyto vSeobecné
obchodni podminky jsou pro&bmluvni strany zavazne
a tvoi nedilnou sogast kazdeho smluvniho vztahu mezi
poskytovatelem a zakaznikem a vstupuji v platepshj
zveejnenim na webove strance
poskytovateléttp://www.withlove.czkde jsou trvale




zveejneny. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto
vSeobecné obchodni podminky jednost#amenit ¢i
upravit, coz zakaznik bere nédemi. Zrana ,VOP*
nabyva dinnosti okamzikem zkgneni upravenych

,VOP* na webové strance poskytovatele. Xpgace

sporu mezi Uudaji na webové strance poskytovatele a
ustanovenimiechto vSeobecnych obchodnich podminek,
plati tyto vSeobecné obchodni podminky.

. Smluvni vztahy mezi poskytovatelem a zakaznikeiahi se
pravnimr/ademCeské republiky. Je-li zakaznik
spotebitel ve smyslu definice § 52 odst. ¥@iskeho
zakonikuridi se vztahy neupraven#rtito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami, @Génskym zakonikem a
souvisejicimi pravnimifedpisy. V ostatnichfpadech se
pravni vztahydmito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami neupravem&i Obchodnim zakonikem.

.. Pred winenim objednavky je zdkaznik povinen seznamit
se s &émito vSeobecnymi obchodnimi podminkami a tuto
skute&nost stvrdit v online systému objednavek
poskytovatele. Pokud nebude zakaznik s ,VOP*
souhlasit, neni opravim winit objednavku
prostednictvim online nabidky poskytovatele.

Clanek Il.

;. Poskytovatel poskytujéetim osobam - zakaziirk
sluzbu spadivajici v zastoupeni zakazigs objednani
zbozi pochazejiciho ze zahré@n prodavajiciho a
v zastoupeni placeni kupni ceny tohoto zbozi
prodavajicim. Prodavajicimi jsou vgvazn&asti
pripadi osoby provozujici v zahrafhiinternetoveé online
shopy. Pokud je zadkaznik sfedtitelem, uzavira
poskytovatel a zakazniKikazni smlouvu dle § 724 a
nasl. oldanského zakoniku. Pokud zakaznik neni



spofebitelem, uzaviraji poskytovatel a zakaznik
mandatni smlouvu dle § 566 a nasl. obchodniho
zakoniku. Smlouva je uzawna potvrzenim objednavky
zakaznika u poskytovatele poskytovatelem.

.. Poskytovatel vyslovrupozoriuje zakaznika, ze zbozi
neprodava a neni tedy prodavajicim dle zak&na
634/1992 Sb., v platnémem, na ochranu speégbitele
ani dle olwanského zakoniku. Poskytovatel neni ani
vyrobcem, dovozcem nebo dodavateléedmtného
zbozi dle zakona 634/1992 Sb., v platnémem, na
ochranu spaotkbitele.

;. Zastoupeni zakaznile prednetem podnikani
poskytovatele a zannost poskytovatele pro zakaznika
nalezi poskytovateli odma, kterou hradi zakaznik.
Odnena je sodasti kupni ceny zbozi, uvedené v seznamu
zbozi na weboveé strance poskytovatele.

Clanek IIl.

.. Poskytovatel provozuje webovou
stranku http://www.withlove.czNa této strance je
obsazen seznam zbozi a vyipl¥kjejichz zakoupeni
muzze zakaznik vyuzit sluzeb poskytovatele. Jednotlivé
vyrobky jsou zézeny do tematickych kategorii, u
kazdého vyrobku je uvedena cena, nazeti@agre dalsi
dopliujici informace. Cena uvedena v seznamu na
webové strance poskytovatele (dale kupni cena) je
sow'tem kupni ceny za zbozi, athym poskytovatele za
jeho sluzby a nakladna dopravu. Tatgastka je
kone’na. Sodasti kupni ceny nejsou &la pidané
hodnoty, cla ani poplatky za dovoz zboz{Cdéské
republiky. Tyto cla, poplatky a damradi zakaznik vedle
ceny uvedené v seznamu zbozi na webové strance
poskytovatele, a to/pmo prislusnym orgagim. Odnéna




poskytovateli za jeho sluzby nalezi poskytovateli
okamzikem fpsani kupni ceny na jeha@et.

. Objednavky zbozijpjehoz zakoupeni vyuziva zakaznik
sluzby poskytovatele, je mozno realizovat pouze
prostednictvim webovych stranek
poskytovatelehttp://www.withlove.cz/Pri zadani
objednavky je zakaznik povinen dodrzovat postup
objednavky. V fpade poruseni této povinnosti je
poskytovatel oprawm objednavku neakceptovat nebo
odmitnout. Jednotlivé zbozi, jeho parametry, bagevn
provedeni a fipadre velikost, o jehoz koupi ma zakaznik
zajem, voli zakaznikfipobjednavce vy@em a umisinim
vybraného zbozi do nakupniho koSiku. Objednavku je
takto mozno sestavit pouze presinictvim seznamu
zbozi na webovych strankach poskytovatele. V ramci
objednavky zvoli zdkaznik pozadovanisap dopravy
zbozi a misto odbu zbozi. Bez zvoleni:zgobu dopravy
a mista odbru neni mozno objednavku odeslat a ze
strany zvoleného dopravce akceptovatzadry Po
sestaveni objednavky, jegted jejim odeslanim, ma
zakaznik moznost objednavku zkontrolovatipgare
upravit.

. Sestavenou objednavku odesila zakaznik poskytovatel
elektronicky tak, ze kliknutim na ikonu ,,odeslat
objednavku“ odesSle zavaznou objednavku vybraného
zbozi ulozeného v koSiku.. Odeslanim objednavky
zakaznik uéluje plnou moc poskytovateli aby jeho
jménem a na jehocét objednal u prodavajiciho zbozi,
které zakaznik vybral v seznamu zbozi na webovych
strankach poskytovatele a vlozil do nakupniho kosSik
Poskytovatel je opravim objednavku kdykoliv i bez
uvedeni dvodu odmitnout.




.. Poskytovatel nenese od@gdnost za omyly v objednavce
ze strany zakaznika. Odeslanim objednavky akceptuje
zakaznik vySi ceny zbozi, zvolenyspb dopravy a
platebni podminky a voli misto atb zbozi.

. Po pijeti objednavky poskytovatelem odeSle poskytovatel
zakaznikovi potvrzeni objednavky. Potvrzeni objedna
je zarove prijeti plné moci od zakaznika k objednani
zakaznikem vybraného zbozi u prodavajiciho a
k zaplaceni kupni ceny prodavajicimu.

. Pokud nebude poskytovatel schopen zajistit objegElnan
zbozi za cenu uvedenou na webovych strankach
poskytovatele k expedici k zakaznikovi do 60:tiatie
dne pijeti objednavky poskytovatelem, jsou poskytovatel
| zakaznik oprawmi od smlouvy odstoupit.

.. Pred odeslanim objednavky voli zakazniksep dopravy
objednaného zbozi od prodavajiciho na zakaznikem
urcené misto odsu zbozi, a to vydyrem jedné z moznosti
uvedené v nabidce. Zakaznik bere égowmi, ze zbozi mu
bude dordeno gimo prodavajicim ze statu sidla
prodavajiciho. Poskytovatel neodpovida za zadnéysko
vzniklé na zbozi v pbehu jeho dopravy.

s. P0o obdrzeni objednavky zakaznika a jejim potvrzeni
poskytovatel v zastoupeni zakaznika objedna zbozi u
prodavajiciho. Zakaznik bere nédemi, ze poskytovatel
objednava zbozifpvaze v zahranénich internetovych
online shopech. Zakaznik bere raomi, ze poskytovatel
neni schopen vzhledem k této s&ubsti garantovat
termin dodani zbozi zakaznikovi. Doby dodani uveden
na webové strance poskytovatele jsou pouze intarnaa
vychazeji z dob dodani uvanych prodavajicimi pro
jednotlivé zbozi.

.. Poskytovatel zdkaznika vysléwrpozoriuje, ze
poskytovatel neni prodavajicim zbozi a naroky z vad



zbozi je nutno uplabvat piimo u prodavajiciho

v zahrangi. Kontaktni Udaje prodavajiciho &
poskytovatel zakaznikovi na zaldaeho zadosti.
Poskytovatel se dle svych moznosti a schopnosti a d
vyslovné dohody se zakaznikenizenv pipade dohody
podilet na reklamaci, napve forng pomoci, a to ve
sjednaném rozsahu. Poskytovatel zakaznika zarove
upozoruje, ze zbozi nemusi obsahovat navoelskem
jazyce ani manual pro ovladaniceském jazyce.
Povinnosti prodavajiciho sédi pravem statu, vémz ma
prodavajici své sidlo.

Clanek IV.

.. Za objednané zbozi je zakaznik povinen zaplatiiikup
cenu zbozi ve vysi, uvedené na webove strance
poskytovatele v okamziku potvrzeni objednavky nétaz
poskytovatelem (dale jen kupni cena). Kupni cena |
uvedena za jednotlivé polozkyeskych korunach. Kupni
cenu hradi zdkaznik poskytovateli po objednaniiziez
Ucet poskytovatele. Poskytovatel naskedastupuje
zakaznika p zaplaceni kupni ceny prodavajicimu a
kupni cenu prodavajicimu plati, a to v zavisloati n
postupu v¥izovani objednavky.

.. PInou moc k zastoupeni zakaznikegaplaceni kupni
ceny internetovéemu obchodu v zaht@niceluje zakaznik
odeslanim objednavky poskytovateli. Kupni cenu je
zakaznik povinen zaplatit poskytovateli nejgpztb peti
dniz ode dne odeslani objednavky zbozi zakaznikem
Pokud zakaznik poskytovateli nezaplati celou kogmil
radre a was, je poskytoval opra¥n pozastavit veSkeré
kroky sndrujici k objednani zbozi u prodavajiciho a jeho
doruceni zakaznikovi. Dale je poskytovatel opegvad
smlouvy se zakaznikem odstoupit.



5. Poskytovatel zakaznika vyrozumiva, ze@pjednani
zbozi v zahradi podléha dovazené zbozi clu a dani
z piidané hodnoty, a to v zakonem stanovené vysi a
v zdkonem stanovenycHadech. Ke dni vyhotoveni
techto VOP, je povinnost hradit clo asla pidané
hodnoty vazana na cenu déavaneho zbozi. \Fjpads
zneny pravni Upravy masednost zakonna pravni Uprava
pred £mito VOP. Clo ani daz pidané hodnoty nejsou
sowasti kupni ceny uvedené na webovych strankach
poskytovatele. Dovoz zbozi ze zemi mimo Evropskou u
bez nutnosti platit daz pidané hodnoty je moznyip
cere zbozi do 22 eur. Zbozi v hod#®iobd 150eur navic
podleha i clu.

.. Poskytovatel zakaznika vyrozumiva, ze zakaziik& m
vystupovat v celnifizeni samostathnebo pro celni
Fizeni mize zmocniCeskou postuCeska posta zastupuje
v celnimvizeni zakaznika na zakkadiné moci udlené
Ceské pogt Na zaklad této pIné mocCeska posta
v pripade zajmu zakaznika projedna s celni spravou
podminky dovozu zasilky. Vgifané clo nebo DPH se
hradi zpisobem stanoveny@eskou postou. Za tuto
cinnost nalezCeské pogtodnena. Podminky poskytnuti
této sluzby jsou uvedeny navw.ceskaposta.cz

Clanek V.

;. Poskytovatel spini svou povinnost dle této smlouvy
objednanim zbozi, které zakaznik objednal u
poskytovatele, u prodavajiciho a zaplacenim kuenyc
za zbozi, a to vSe jako zplnomémn zastupce zakaznika.
Objednanim zbozi u prodavajiciho a zaplacenim kupni
ceny prodavajicimu vznika poskytovateli narok na
odnenu.



.. Vzhledem kjedn®tu cinnosti poskytovatele, lze ve
vztahu k poskytovateli reklamovat pouze vadnost
poskytovanych sluzeb. Zbozi, jeho vady a nesoulad
s kupni smlouvou - objednavkatingnou u
prodavajiciho, nemohou byigrn¥tem reklamace u
poskytovatele.

Clanek VI.

.. Poskytovatel poskytuje své sluzby pouze na (Zeshé
republiky. Fipadné dodani zbozi na misto exdb mimo
UzemiCeské republiky musi zakazri@sit s
poskytovatelem individu&n

.. Jednotlivé smlouvy jsou uzavirany presinictvim
komunikace na dalku. Zakaznik, ktery je agatelem
ma pravo od smlouvy odstoupit bez uvedémodu a bez
jakékoliv sankce do 14 drod pevzeti plani. Spotebitel
vSak nenize odstoupit od smluv:

. a) na poskytovani sluzeb, jestlize s jejickepim bylo
s jeho souhlasem zafaio ped uplynutim lfity 14 dm
od p'evzeti plani
na dodavku zbozi a sluzeb, jejichz cena zavisi na
vychylkach finaeniho trhu nezavisle nailr dodavatele
na dodavku zbozi upraveného podtamp spotebitele
nebo pro jeho osobu, jakoz i zbozi, které podigkhlé
zkaze, op@ebeni nebo zastarani
na dodavku audio a video nahravek &ipa‘ovych
programi, porusil-li spotebitel jejich originalni obal
na dodavku novin, periodik@sopis:

. spaiivajicich ve ke nebo v loterii
Sporebitel bere na &lomi, poskytovani sluzeb
poskytovatelem je poskytovanim sluzeb, s jejiciehiph
bylo zap@ato p*ed uplynutim llity 14 dm: od pevzeti



plneni, kcemuz dava spagbitel souhlas. Poskytovatel
zapaial s plrenim poskytovanych sluzeb spudn
prezentace katalogu zbozi na svych webovych sithnka
a umisénim jednotlivych polozek zbozi do tohoto
katalogu, coz zakaznik bere naomi.

. Odeslanim objednavky zakaznikem poskytovateli @siuhl
zakaznik s uzitim, zpracovanim a shradieaanim svych
osobnich udaj, které poskytovatel ziska v souvislosti

s plrenim pednetu smlouvy a to v nasledujicim rozsahu:
jméno, pijmeni, bydli&, tel. kontakt, e-mail, obchodni
firma, sidlo, C, DIC. Souhlas je uflovan na dobu
neuritou. Tyto udaje jsou uchovavany v souladu se
zakonem o ochramosobnich udaj¢. 101/2000Sb.
Zakaznik ma pravorfstupu ke svym osobnim Udia,
véetre prava na jejich opravu. Zakaznik didje
poskytovateli souhlas s poskytnutim osobnichitidaj
zakaznika prodejci, pasti externimu pepravci tak, aby
bylo mozné doreni zbozi zakaznikovi. Kazda smlouva
mezi zakaznikem a poskytovatelem, je poskytovatelem
archivovana.

. Jednotliva ustanovenéthto vSeobecnych obchodnich
podminek jsou odtltelna. Bude-li @jaké ustanoveni,
pop. jehocast v echto vSeobecnych obchodnich
podminkach zcela nebdasti nicotn&’i neplatné,

ziistava @innost ostatnich ustanoveni, gopejich casti
nedotena a strany se pro terfipad zavazuji nahradit
nicotnéci neplatné ustanoveni novym ustanovenim, ktere
bude platné a vynutitelné a co do obsahu co ngjbliz
pivodnimu ustanoveni.

. Ohledr¥ dorucovani listin se poskytovatel a zakaznik
dohodli, ze poskytovateli se listiny dowji na adresu
sidla spolénosti a zakaznikovi na adresu uvedenou

v objednavce. Veskere listiny se povaZzuji zadboré



nejpozdji desatym dnem po jejich odeslani, ato i
VvV pripade, ze se o nich druha smluvni strana neddaa.
.. Pro pripad soudniho sporu mezi poskytovatelem a
zakaznikem, ktery neni spsltitelem, sjednavaji
poskytovatel a zakaznik mistriiglusnost Okresniho
soudu ve Zliairesp. Krajského soudu v Bfa to dle
vécneé prislusnosti. Fijetim tchto vSeobecnych
obchodnich podminek s timto zakaznik souhlasi.

Ve Zlire dne 2.2.2014



